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Geri Çağırma Bildirisi 

HP, dünya çapında Aralık 2004 ve Haziran 2006 tarihleri arasında üretilmiş dizüstü bilgisayarlar 
ile birlikte verilmiş bazı piller için gönüllü olarak bir geri çağırma programını yürütmektedir. Söz 
konusu piller aşırı ısınma, alev alma ve yanma tehlikesi taşımaktadır. Geri çağırma programı 
kapsamındaki pillerin barkot etiketleri L0, L1, A0 veya GC ile başlamaktadır. 
 

 
 

 
 

 
Yapılması gerekenler: 
1. Pili kullanmayı derhal bırakın. 
2. Pilinizin program kapsamında olup olmadığını HP Dizüstü Bilgisayar Pili Geri Çağırma web 

sitesini ziyaret ederek kontrol edin veya aşağıdaki numarayı arayın (Sadece ABD ve 
Kanada için). 

http://www.hp.com/support/BatteryReplacement 
1-800-889-2031 (ABD ve Kanada) 

07.00–19.00, CST, Pazartesi–Cuma 
3.  Dünya çapındaki kullanıcılar yukarıdaki HP Dizüstü Bilgisayar Pili Geri Çağırma web sitesini 

ziyaret edebilirler ya da http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html 
adresinden bulabilecekleri ülkeleri için geçerli telefonu arayabilirler. 

Not: Dünya çapında geçerli destek için dünya çapında linkine tıklayın; ülke/lisan seçinve sonra Satın Alım 
sonrası Teknik Hizmet seçeneğini seçin. 

http://www.hp.com/support/BatteryReplacement
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html

